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rosario, ] 7 WAY 2022

VISTO: El expediente ID N° 8.133.766 presentado por la Coordinadora de Carreras
de Grado por Articulacién y Pregrado, relacionado con la aprobacién de los programas
analiticos de asignaturas pertenecientes a la Licenciatura en Administracion y Gestion
en Instituciones de Educacion Superior, y

CONSIDERANDO:

Que los objetivos y contenidos de estos se ajustan a la reglamentacidon vigente.

Que dichos programas cuentan con el aval del coordinador de la carrera.

Que la Comision de Ensefianza evalué y aconsejo su aprobacion.

Por ello y atento a las atribuciones otorgadas por el articulo N2 85 del Estatuto de
la Universidad Tecnoldgica Nacional.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD REGIONAL ROSARIO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Aprobar los programas analiticos de las asignaturas que se detallan a
continuacién de la carrera Licenciatura en Administracion y Gestion en Instituciones de

Educacién Superior, y que se agregan como anexo de la presente Resolucion:
e Gestion de Recursos Humanos en [ES
e Disefo y Gestion de Proyectos y Programas en IES

ARTICULO 2°.- Registrese. Comuniquese. Cumplido, archivese.
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Universidad Tecnoldgica Nacional ANEXO NO 1

Datos Generales de la Actividad Curricular

Carrera: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION Y GESTION EN INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR

Asignatura: Gestion de Recursos Humanos en IES

Plan de estudio: Ordenanza N2 1531 Codigo materia: 13

Nivel de Implementacién: 2° Afio Régimen: Presencial

Cuatrimestre: 2° Cuatrimestre Horas reloj/semana: 4

Area: Gestién y Administracién de IES Horas reloj/cuatrimestre: 64
1I. Objetivos

Objetivos Generales:

- Conocer las distintas estrategias de gestion de recursos humanos y sus funciones en el sector
universitario.

Objetivos Especificos:

Brindar a los estudiantes la potencialidad de adquirir y desarrollar competencias en la

para jerarquizar el “Factor Humano” como centro de las Organizaciones y valor diferencial en el

éxito de las mismas.

=)

=)

Que los estudiantes adquieran:

..herramientas para el despliegue del arte de la conducciéon del personal en las
organizaciones, introduciendo al estudiante en el estudio del liderazgo y la condccidn
del personal.

..fundamentos de las teorias y los conceptos de liderazgo para mejorar la vida
profesional y personal de los miembros de los distintos equipos de trabajo.

..manejo de técnicas en distintas situaciones de liderazgo, mediante el desempefio de
roles.

...habilidades de conduccién y competencias en el desarrollo del personal.
..habilidades de pensamiento critico y complejo en las relaciones laborales; toma de
decisiones y resolucion de situaciones problemas.

...desarrollo de competencias y habilidades en los modelos de comportamiento.
..desarrollo de competencias y habilidades para la creacién de redes, negociacion,
manejo politico.

..habilidades y criterios para el desarrollo en equipos multiculturales efectivos.
Formacién en la diversidad.

..habilidades para el manejo del cambio y de las crisis.
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< ..herramientas para el despliegue efectivo de estrategias y politicas de desarrollo del
personal y conduccién.

1. Contenidos

Contenidos Minimos:

- La gestion de recursos humanos en el sector universitario: relacién entre desarrollo y calidad
de los agentes no docentes. La especificidad de la gestién de recursos humanos en IES, el
impacto del juego politico, la relacién entre funcionarios politicos y técnicos.

- El sistema de gestion de recursos humanos: la gestién de recursos humanos como sistema
integrado. Organizacion del trabajo, gestion del empleo, evaluacion del desempefio y el
control de instrumentos.

- La funcién de recursos humanos: evolucién de la funcién de recursos humanos. Estrategias de
cambio. Nuevos desafios.

Programa Analitico:

UNIDAD N° 1: Direccion Estratégica del Personal

a) La Organizacion. Intencionalidad de las Organizaciones. La Organizacidn, de la visién a
la estrategia, de la estrategia a la planificacion.

b) Estrategia de la Gestion del Desarrollo del Personal en las Organizaciones para el
cumplimiento de su intencionalidad. Politicas organizacionales y politicas de desarrollo
del personal.

c) Clima Laboral y Satisfaccion Laboral, su incidencia en la efectividad de la Organizacién.
Cémo medirlo. Cémo incrementar la satisfaccion laboral y mejorar el clima laboral.

UNIDAD N° 2: Gestidon del Talento / Gestién por Competencias

a) Talentoy Competencia. Competencia conductual y competencia laboral.

b) Competencia conductual: modelos de valores. Comportamiento.

c) Modelo de Competencias laborales. Competencias cardinales. Competencias
especificas: gerenciales por drea y por procesos.

UNIDAD N° 3: Analisis y Descripcion de Puestos

a) La Organizacién: dreas, sectores, procesos. Inventario de Puestos. Descriptivo del
Puesto segun nivel jerdrquico, formacién requerida, por resultados de gestién
esperados, por el personal que desarrolla la tarea.

b) Analisis Puesto-Tarea. Herramientas y descriptores de puestos. Adecuacion de puesto-
Persona.

UNIDAD N° 4: Atraccion, Seleccidn e Incorporacion de los Mejores Postulantes

a) LaOrganizacién como plan de actividades humanas. El proceso de seleccién de personal:
aspiraciones y expectativas de la Organizacion y de las personas.

b) Necesidad de personal. Andlisis de la demanda y de aprovisionamiento de personal.
Evaluacién de perfiles.
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c) El proceso de reclutamiento: identificacién, atraccién, evaluacién de los
postulantes/aspirantes, seleccién primaria y seleccién final, decisién sobre el mejor
postulante/aspirante, incorporacién.

d) La busqueda de empleo. Exploracién del mercado laboral. Confeccién de Curriculum
Vitae y Carta de Presentacion. Las entrevistas laborales.

UNIDAD N° 5: Formacion del Personal

a) Bases y objetivos para los programas de formacion: brecha entre los requisitos del
puesto y los conocimientos y competencias de las personas para el mismo.

b) Métodos de Formacion: Autodidacta; Autodidacta asistido; Cursos y otras actividades
de formacion y capacitacién; Codesarrollo; Mentoring; Entrenamiento experto. Eficacia
de la Formacion.

c) Procesos de Aprendizaje: Observacion reflexiva; Conceptualizacion Abstracta;
Experimentacidn Activa; Experiencia Concreta.

UNIDAD N° 6: Evaluacién del Desempeio

a) ElProceso de la Evaluacion del Desempeiio. Beneficios de la misma para la Organizacion
y las Personas.

b) Pasos en la Evaluaciéon del Desempefo: Definicion de factores criticos; Disefio de
herramientas de evaluacion; Eleccion de los evaluadores; Recoleccién y procesamiento
de datos; comunicacion a los interesados (realimentacion).

c) Tipos de Evaluacion de Desempefio: Evaluacién 90°, Evaluacién 180°, Evaluacién 270°,
Evaluacién 360°.

UNIDAD N° 7: Desarrollo del Personal y Planes de Sucesion

a) Elcuidado del Personal: Capital Intelectual.

b) Desarrollo del Talento. Programas de Desarrollo y Entrenamiento: Programas de
Jévenes Profesionales; Programas de Desarrollo; Planes de Carrera; Personas Clave.

c) Entrenamiento. Jefe entrenador. Mentor. Entrenamiento Experto.

d) Planes de Sucesion y Reemplazo. Como elegir sucesores. Promociones y sucesiones
planeadas y emergentes.

UNIDAD N° 8: Liderazgo y Jefatura

a) La Ingenierfa Humanistica®: Desarrollar a las personas para mejorar los procesos y
obtener resultados efectivos. La técnica como elemento y aplicacién en la red cultural-
humanistica.

b) Liderazgo: Liderazgo en la Historia. Liderazgo y Poder. Clases de Liderazgo. Aptitudes del
Liderazgo y Actitudes del Lider. Lo Innato y lo Adquirido. Inteligencia Contextual. Buenos
y Malos Lideres.

c) Jefe. Rol del Jefe. Autoridad. Autoridad y Poder. Eleccién del Colaborador. Cémo guiar y
conducir a los colaboradores. Gestion del Personal.

UNIDAD N° 9: Inteligencia Emocional

a) Inteligencia Emocional. Emociones y sentimientos. Funciones de las emociones. Impulso
y Motivacién. Habilidades sociales. Racionalidad y Emocionalidad.

b) Competencia Emocional. Sentimientos y Sensaciones. Emociones de fondo, emociones
basicas, emociones cognitivas, emociones sociales, emociones aflictivas. Estados de



\J

m

Ministerio de Educacion
Universidad Tecnoldgica Nacional
Facultad Regional Rosario

animo limitantes y cémo manejarlos. Manejo productivo de las emociones y desarrollo
de la fortaleza emocional.

c) Inteligencia y Competencia Social. Comunicacién: lenguaje y accién. Construccion,
desarrollo y despliegue de confianza.

UNIDAD N° 10: Motivacion

a) Motivacion y Liderazgo. El proceso de motivacién. Panorama de las tres principales
clasificaciones de las teorias de la motivacion.

b) Teorias del Contenido de la Motivacidn: Teoria de la jerarquia de las necesidades, Teoria
de los dos factores, Teoria de las necesidades adquiridas. Equilibrio de necesidades
personales y profesionales.

c) Teorias del Proceso de la Motivacidn: Teoria de la equidad, Teoria de las expectativas,
Teoria del establecimiento de las metas.

d) Teoria del Reforzamiento. Tipos de reforzamiento. Programas de reforzamiento. Motivar
mediante el reforzamiento.

UNIDAD N° 11: Comunicacion Interpersonal

a) Comunicaciony liderazgo. Comunicacidn Sistémica: Watzlawick. Conducta.

b) Modelos Lineales: Laswell, Braddock, Shannon y Weaver, Berlo

c) Modelos de Sistema Social y de Usos y Funciones: Riley-Riley, Maletzke.

d) Eficacia de la Comunicacién Verbal. Factores de mejoramiento de la comunicacidn.
Fuentes de distorsion de las comunicaciones.

e) Sistemas de Informacion. Informacién y dato. Procesamiento de datos. Elementos de
los sistemas de informacion. Niveles de Integracion. Atributo de la informacién.
Sistemas de Informacién Exégeno y Endégeno.

f) Retroalimentacidn. Coaching. Manejo de Conflictos.

UNIDAD N° 12: Influencia: Poder — Politica — Redes — Negociacion

a) Fuentes de poder. Tipos de poder y tacticas de influencia. Formas de incrementar el
poder. Adquisicion y pérdida de poder.

b) Politica organizacional. La naturaleza de la politica organizacional. Comportamiento
politico. Lineamientos para desarrollar las habilidades politicas.

c) Creacion de redes. Desarrollar redes. Mantenimiento de redes.

d) Negociacién. Cémo negociar. El proceso de la negociacion.
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V. Descripci6n de Actividades Tedricas y Précticas

Se desarrollard un trabajo préctico integrador, el que sera elaborado por equipos de (3
a 5 estudiantes). Con ello, se podrd aplicar la totalidad (parcialmente) de los temas y las
problematicas abordadas durante el desarrollo del curso, como asimismo y mas importante, la
integracion de equipos y el trabajo colectivo.

Este trabajo integrador sera el que se tomara como evaluacién final del desarrollo el
curso de la Asignatura.

V. Metodologias de Ensefianza

El desarrollo de la actividad curricular, se hace en clases de exposicién disparadoras
(induccién) en donde se exponen los temas, reconociendo que el conocimiento y la competencia
derivada de él, serdn siempre una construccién provisoria que se produce en un marco
contextual (epistemolégico desde el conocimiento en si, cultural desde el marco social y las
efectividades de los resultados deseados y logrados) para generar la participacion a partir de la
casuistica que ayuda a su interpretacién, generacién del conocimiento nuevo y los nuevos
saberes y competencias (aprender haciendo). Ensefiar a aprender (al estudiante) y aprender
ensefiando (el propio docente) a mirar desde diferentes cosmovisiones y haciendo explicito que
todo es materia de debate dentro de cada enfoque y abordaje, o de otro diferente con aquel.

Es cierto que la clase universitaria, se enfrenta hoy dia y por primera vez en su historia, a
condiciones que la estan vaciando del sentido que tuvo asignado hasta hace unas décadas atras,
por eso se insistird en el desarrollo de competencias de lo que seremos capaces de construir.

Ensefar conocimiento acumulado no es tan importante como ensefar a construir, que es
la nueva tarea del aula. ¢ Por qué insistimos en esto? el conocimiento acumulado esta disponible
y socializado, pero el aula debe ser la creadora de visiones y saberes superadores del solo saber
conocimiento en si, estos otros saberes: son el saber hacer, saber convivir y saber ser para esa
convivencia. Nuestra instruccion debe tener en cuenta los animados procesos de creacion de los
saberes, y la aplicaciéon de para qué sirve y no solo el saber en si (éste, el saber en si, esta en las
redes) - “La Educacién encierra un Tesoro” (Jacques Delors, Unesco 1996); “La Educacion puerta
de la Cultura” (Jerome Bruner, Machado Libros, 1997); “Reinventar la Clase en la Universidad”
(Mariana Maggio, Paidds 2018); “Los Siete Saberes para la Educacion del Futuro” (Edgar Morin,
Santillana-Unesco, 1999); “Competencias en Ingenieria” (Documentos ConFeDI, abril 2014).

Desde lo metodoldgico en si, luego del desarrollo de cada uno de los temas o bloques de
temas, mediante la induccion como se indica ut-supra, se realizan los intercambios de opiniones
y enfoques (discusiones creativas) que deben derivar en las conclusiones conducentes a la
apropiacion de los saberes enunciados o generacion de nuevos, estrategia ésta que se realizara
mediante la ejemplificacion de vivencias (del docente y los estudiantes) y casos testigos atin en
el desarrollo de la inducciéon al tema abordado. Las practicas consistirdn en el desarrollo de
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cuestionarios abiertos, donde se inducira a la actividad creativa y de opinidn del estudiante con
el fin de comprometer y generar motivacion en el propio proceso, en actividad extra aulica. Las
préacticas asi desarrolladas, la apertura de una instancia de discusion permanente a través de un
correo institucional de la cdtedra en donde el estudiante hard las entregas correspondientes,
permitird un trabajo de asistencia, tutoria y acompafiamiento que posibilita la evaluacion
continua.

Todas las actividades de clases se desarrollan usando las tecnologias diddcticas
disponibles.

MODALIDAD DE LA ENSENANZA

El objetivo de esta Asignatura es la de conocer, transferir y desarrollar capacidades y
competencias de la practica profesional en lo que respecta a la Vision Estratégica del Liderazgo
y la Gestion del Personal en todos los aspectos inherentes a su ejercicio. Para ello ademas se
requiere como marco el abordaje de los temas que hacen a la complejidad, comunicacién vy el
pensamiento sistémico, bases fundamentales para la contextualizacion de la materia abordada.

¢Por qué tantos estudiantes con buenas intenciones apropian tanto conocimiento y sin
embargo tienen tan poca capacidad de aplicar a sus vidas personal y profesional? El
conocimiento adquirido, se adquiere mas por medio del aprender a hacer, que por medio de
aprender a leer (o ver), escuchar o solo pensar (Pfeffer y Simon). Esto implica desarrollo de
competencias basicas o genéricas como los procesos humanos bdésicos: la comunicacién y todos
los que de ella derivan, en los distintos niveles de desempefio internos, liderazgo, sistemas de
informacion, estrategia (prospectiva) y planeamiento, creando la integracion de los mismos y
permitiendo el logro de los fines determinados, utilizando tecnologias de gestion (que en cada
proceso especifico enfrente el futuro ingeniero) que permitan adquirir las habilidades
(competencias especificas) necesarias para ello, para aplicar eficazmente en entornos
cambiantes, inestables y altamente competitivos en el cual se desenvuelven.

La gestion, no se pregunta el équé es?, sino que busca constantemente respuestas a
demandas, generar herramientas y artificios para mejorar la calidad de vida de la gente y las
sociedades. Busca un ¢para qué?, ese épara qué? es -como se plantea- mejorar la calidad de
vida. La calidad de vida no es una verdad objetiva que pueda medirse con un pardmetro
absoluto, viene dada por la aproximacion de las visiones subjetivas de los seres humanos, que
en sus acuerdos culturales (sociedades y culturas), desarrollan sus verdades culturales o
intersubjetivas. También la gestion (asimilandola a la ingenieria) tiene su método propio, la
heuristica. Sabemos que la heuristica es el método del 6ptimo, y mientras el cientifico cuando
encuentra lo que él cree ser una verdad objetiva (una nueva ley), descarta las anteriores
verdades (las viejas leyes). Por el contrario, en gestién heurismos desechados pueden volver a
ser utilizados en otros contextos, para dar soluciones 6ptimas nuevas a esas nuevas demandas.
El objeto es entonces, dar soluciones 6ptimas a requerimientos concretos.
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Es por el ello que se requerira muchas mds herramientas practicas para su labor
profesional, al conductor que el cientifico.

Ademas, la labor es en grupos humanos (equipos de trabajo), y el resultado de la labor
estard orientado a las personas, por ello las competencias de liderazgo y conduccion del
desarrollo del personal resultan ser un eslabén imprescindible para la efectividad de su tarea, y
el propio desarrollo personal y profesional. Se trabaja para las personas, no a expensas de ellas.

Objetivos a lograr por el Estudiante

Se pretende que los estudiantes puedan llegar a alcanzar objetivos en dos planos o
campos del saber: planos conceptuales y procedimentales; como asimismo puedan desarrollar
aspectos actitudinales que les permitan lograr superacién permanente, al mismo tiempo
preparadosy dispuestos, para estar motivados, integrarse y cumplir las exigencias o necesidades
que les requieran los distintos escenarios de trabajo a los que deba integrarse.

Objetivos Conceptuales: Poder crear y desplegar saberes para generar las habilidades que le
ayuden a dar respuesta, en su campo profesional, al manejo de situaciones generales y de los
procesos de sus competencias requeridas como colaborador o lider en los equipos de trabajo
que integre.

Objetivos Procedimentales: Saber aplicar técnicas de simulacion generando respuestas del
comportamiento de la organizacion, y todos sus procesos, ante un entorno dinamico. Analizar
dichas respuestas y planteo de alternativas que optimicen el desenvolvimiento y desarrollo de
la propia organizacién, apoydndose en saberes adquiridos para resolver la problemética propia.
(aprender haciendo).

Objetivos Actitudinales: Concientizar al estudiante frente a la responsabilidad actual y futura de
sus acciones y resultados, su implicancia dentro de las organizaciones (sea cual sea su tipo y
obajeto), de los cursos que pueden tomar las soluciones que del analisis e implementacion
deriven, evaluar sus impactos directos e indirectos de cada curso de accién o decisidon que se

Ill

tome. Propender a la conciencia por el “Desarrollo Sostenible”.

VI Metodologias de Evaluacion

Los requisitos minimos para habilitar a rendir examen final al alumno son:
Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la reglamentacidn vigente.

La evaluacion se hara sobre el desarrollo de propuestas (proyectos) a problemas concretos de
las distintas instancias de la Organizacion (Universidad), ya sean éstos actuales o de proyeccion,
en donde propongan soluciones los estudiantes.
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Los requisitos minimos para la aprobacion directa durante el ciclo lectivo son:
Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la reglamentacién vigente.

Se opta por un trabajo integrador final en la modalidad de equipo.

VII. Bibliografia

La bibliografia de referencia recomendada o complementaria es la que se lista, y se
encuentra a disposicién de los estudiantes, la mayoria en formato digital, siendo propiedad
particular del docente.

No obstante, los titulos listados, el docente cuenta con una biblioteca digital actualizada
de mas de 300 titulos de los temas de la asignatura, que también se ponen a disposicion de los
estudiantes, para el caso de que ellos lo requieran.

Adair, John. “El liderazgo segtin Confucio”. Ediciones Urano. Barcelona, 2013.

Alles, Martha. “Desarrollo del Talento Humano”. Granica. Buenos Aires. 2017.

Alles, Martha. “Direccidn Estratégica de RR.HH” Vol I y Il. Granica. Buenos Aires. 2019.

Alles, Martha. “Formacion, Capacitacion y Desarrollo” Vol I. Granica. Buenos Aires. 2019.
Alles, Martha. “El Rol del Jefe”. Granica. Buenos Aires. 2019.

Azcoaga, Mario Luis. “Despierte al lider que hay en usted”. La Esquina de los Vientos. Buenos
Aires, 2015.

Blanchard, Ken; Hersey, Paul; Johnson, Dewey. “Administracion el comportamiento
organizacional. Liderazgo Situacional”. Prentice Hall. México. 1998.

Bolman, Lee; Deal, Terrence. “Liderazgo con el alma”. Granica. Buenos Aires 2013.

Chatterjee, Debashis. “El liderazgo consciente”. Granica. Buenos Aires, 2013.

Elorriaga Bilbao, Javier; Elorriaga Blazquez, Tomas. “Ingenieria Humanistica. Para el Desarrollo
de Personas y Negocios”. Obeto-Bampro, Derio (Bizkaia) Espafa. 2001.

Fainstein, Héctor. “La gestion de equipos eficaces”. Edic. Macchi. Buenos Aires, 2015.
Goleman, Daniel. “Inteligencia Emocional”. Vergara. Avellaneda, 2015.

Hunter, James. “La Paradoja”. Ediciones Urano. Avellaneda, 1999.

Hunter, James. “Las claves de la Paradoja”. Ediciones Urano. Barcelona. 2005.

Krames, Jeffrey. “Liderar con humildad”. Amacom. Buenos Aires, 2014.

Kouzes, James; Posner, Barry. “Brindar Aliento”. Granica. Buenos Aires, 2014.

Lussier, Norbert; Achua, Cristopher. “Liderazgo” (4ta. Edic.). Cengage Learning. Querétaro,
2013.

Li, Charlene. “Liderazgo abierto”. Granica. Buenos Aires, 2014.

Lucas, Juan Carlos. “Lideres Despiertos”. Temas. Buenos Aires, 2020.

Maslow, Abraham. “Motivacién y personalidad”. Diaz de Santos. Madrid, 2008.

Morin, Edgar. “Introduccién al Pensamiento Complejo”. Gedisa. Madrid, 2009.

Nair, Keshavan. “Gandhi”. Selector. México, 2011.
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Sanjurjo, Alberto. “Sentido de lider”. Costazan SRL. Buenos Aires, 2014.

Segons, Juan B. “Cémo transformar un grupo en un equipo”. Ediciones B. Buenos Aires, 2017.
Siliceo Aguilar, Alfonso, y otros. “Liderazgo: el don del Servicio”. McGraw Hill. México, 2001.
Sorondo, Joaquin. “Liderazgo para los niimero uno”. Paidds. Munro, 2018.

Varios Autores. “Psicologia de la motivacion”. Sintesis Psicologia. Madrid, 1996.

Wolk. “COACHING. El arte de soplar brasas”. La Gran Aldea Editores. Buenos Aires, 2013.
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I Datos Generales de la Actividad Curricular

Carrera: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION Y GESTION EN INSTITUCIONES DE EDUCACION
SUPERIOR

Asignatura: Disefio y Gestion de Proyectos y Programas en IES

Plan de estudio: Ordenanza N2 1531 Codigo: 08

Nivel de Implementacién: 2° Afio Régimen: Presencial
Cuatrimestre: 1° Cuatrimestre Horas reloj/semana: 5

Area: Gestién y Administracién de IES Horas reloj/cuatrimestre: 80
1. Objetivos

Obijetivos Generales: Comprender la complejidad de los procesos que componen la gestion de
programas y proyectos publicos.

Conocer las distintas herramientas de disefio, control y evaluacion de proyectos en IES.

Obijetivos Especificos: Comprension y desarrollo de programas y proyectos en IES.

Metodologia y utilizacién de herramientas para el disefio, control y gestion de programas y
proyectos.

Concepcién y comprensidn de problemas, politicas y programas publicos en IES.
Desarrollo de competencias para la gestion de proyectos de manera grupal.

Revisidn y analisis historico y prospectivo de la Educacién Superior argentina.

111, Contenidos

UNIDAD N° 1: Historia de la Educacidn Superior Argentina
Repaso historico de la evolucién y desarrollo de la Educacién Superior Argentina
UNIDAD N° 2: Teoria y Disefio Organizacional

Definicién de Organizacion, importancia. Las Organizaciones como sistemas, abierto y cerrado.
Teoria del Caos: Efecto Mariposa.

Clasificacidn de las organizaciones por su finalidad, actividad y estructura.
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Dimensiones del disefio de la Organizacidn.

UNIDAD N° 3: Disefio y Control de Programas y Proyectos
Programacién General, del Trabajo y de Operaciones.
Estructura de Desglose de Trabajo o EDT.

Herramientas para el Control de programacion y control de tareas: Diagrama de Gantt,
Diagrama de Barras y Diagrama de Grafos, P.E.R.T., Camino Critico, Diagrama Calendario.

UNIDAD N° 4: Gestion de la Calidad

Diagrama de Relaciones, Diagrama Espina de Pescado o Causa Efecto, Diagrama Arbol de
Problemas.

UNIDAD N° 5: Educacion Superior

Matriz FODA, analisis interno y externo, uso e importancia en estudio de la matriz educativa
argentina.

Anélisis de la Educacion Superior Argentina y Latinoamericana.

Anélisis prospectivo de las IES.

V. Descripcion de Actividades Tedricas y Practicas

El desarrollo de la materia consta de un breve repaso de la Historia de la Educacién Superior
en Argentina, haciendo hincapié en los distintos sucesos y leyes que marcaron el sistema
educativo actual, durante el mismo se otorga el material de desarrollo correspondiente y se
realizard una charla debate sobre la evolucién de la Educacién Superior en Argentina.

Hecho esto, se comienza a desarrollar conceptos tedricos del disefio Organizacional:
definiciones, importancia, la clasificacion de las organizaciones como sistemas y por su
finalidad, Teoria del Caos y dimensiones del disefio de la organizacién. Con el desarrollo de los
mismos se iran exponiendo distintos ejemplos y el alumno debe ir adentrandose en su
comunidad educativa actual.

Como paso posterior, se comienza a avanzar en el disefio y control de programas y proyectos,
brindandose material tedrico y desarrollando herramientas como EDT, Diagrama de Gantt,
Diagrama de Barras, Grafos, PERT, Camino Critico y Diagrama Calendario. Se proponen para
ello, trabajos précticos en los que se solicita utilizar algunas de las herramientas nombradas
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anteriormente para disefiar y controlar un programa o proyecto de acuerdo a las dreas
administrativas u operativas en las que se desempefen los alumnos.

Como ultimo concepto, luego del disefio de programas y proyectos se realiza un analisis en
detalle de las unidades de trabajo y como garantizar un avance cualitativo en las distintas
areas, estudiando las herramientas en la gestion de calidad, brindando distintos ejemplos y
realizando trabajos practicos grupales.

Como cierre de la materia, se realiza un estudio la piramide normativa de las leyes que rigen la
Educacién Superior argentina, estudiando las fortalezas, oportunidades, debilidades vy
amenazas mediante Matriz FODA y un analisis prospectivo de manera grupal sobre el futuro de
las IES.

V. Metodologias de Ensefianza

Realizacion de actividades en linea mediante la utilizacion de herramientas informaticas,
desarrollando concepciones propias de los elementos de estudio y de los conceptos tedricos
aprendidos.

Actividades grupales teniendo como eje la transformaciéon de la Educaciéon Superior en
Argentina y las instituciones que la componen.

Trabajos précticos posteriormente al dictado de los temas de aprendizaje y su posterior
revision.

VI. Metodologias de Evaluacion

Los requisitos minimos para habilitar a rendir examen final al alumno son:
Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la reglamentacién vigente.
Se estableceran la realizacién de un trabajo practico.

Los requisitos minimos para la aprobacidn directa durante el ciclo lectivo son:
Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la reglamentacion vigente.
Se estableceran la realizacion de dos trabajos practicos.

Los mismos seran grupales una vez finalizado el desarrollo de cada tema y consistiran en el
desarrollo de una Estructura de Desglose de Trabajo y Diagrama de Gantt priorizando las
actividades que llevan a cabo en las respectivas dreas donde se desempefia cada
alumno/a.
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