* “2021 - Afio de homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein”

Ministerio de Educacion
Universidad Tecnolégica Nacional
Facultad Regional Rosario

V Rosario, 23 de agosto de 2021.-

VISTO la propuesta del Consejo Departamental de Ingenieria en Sistemas de Informacion,
relacionado con el programa analitico de la asignatura electiva “Direccién de Recursos Humanos”, de
la carrera Ingenieria en Sistemas de Informacion, y

CONSIDERANDO

Que los objetivos y contenidos del mismo se ajustan a la reglamentacién vigente.

Que dicho programa cuenta con el aval del respectivo Consejo Departamental.

Que la Comisidn de Ensefianza evalu6 la presentacion y aconsejé su aprobacion.

Por ello y atento a las-atribuciones otorgadas por el articulo 85° del Estatuto Universitario.

. EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD REGIONAL ROSARIO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Aprobar el programa analitico de la asignatura electiva “Direccion de Recursos
Humanos”, que se agrega como Anexo 1 de la presente resolucién, de la carrera Ingenieria en Sistemas

de Informacion.
ARTICULQ 2°.- Establecer que la misma tendré validez durante cuatro ciclos lectivos consecutivos,
seglin la Ordenanza N° 1383 — Lineamientos para la implementacién de asignaturas electivas para las

carreras de grado en el ambito de la Universidad.

ARTICULO 3°.- Registrese. Comuniquese. Cumplido, archivese.
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA EN SISTEMAS DE INFORMACION

RESOLUCION N°9 1 6

Programa analitico de asignatura electiva

Direccion de Recursos Humanos

Ingenierfa en Sisternas de Informacién

Carrera:
Departamento: Ingenierla en Sistemas de Informacién
Titulacion®: | * ingenierla en Sistemas de Informacion Analista universitario de Sistemas
| Plan de Estudio: | 2008 — ordenanza 1150 Area?: | Gestion Gerencial
Dictado: | |Anual | | Cuatimestral x Nivel: | 5to. Electiva: | &
Carga horaria Semanal: | 6 foras Carga horaria total de fa asignatura: | 96 S
Fecha de Confeccion®; Version* | 9.99

Fundamentacion El alumno se formaré con un conocimiento adecuado de las herramientas def Management aplica-
de |a asignatura:® | do a una mejor comprension y direccion de los recursos humanos.

Adquirird conocimientos de fa cultura creadora de riqueza y de los valores a integrar y ammonizar
en la generacidn de bienes, en la calidad y en la productividad.

Obtendra un marco conceptual y de referencia, en cuanto a la figura del empresario y a la empresa
como creadora de valor, que le facilitard la interpretacion, el diagndstico y el disefio de estructuras
organizacionales efectivas, en el ejercicio de su profesion.

Obijetivos A fravés de una metodologla integral de ensefianza- aprendizaje se lograra la siguiente competen-

Generalegt: cia genérica de los alumnos:

. 1. Precisidn conceptual y un marco de referencia, en cuanto a la figura del empresario y de
la empresa como creadora de valor.

2. Conocer las distintas culluras productoras de riqueza y los valores que deben integrar,
armonizar y equilibrar, para lograr resultados efeclivos en la generacién de bienes, en la
calidad y en la productividad.

3, Conocer las herramientas del Management que le permitiran una mejor comprension y di-
reccion de fos recursos humanos

Programa de contenido analitico

Unidad tematica N° 1: Aspectos socioculturales del desarrollo:

La figura del empresario. Autonomia, El afan de hacer proyectos. Una figura polifacética, Una nueva eraen la
creacion de bienes y servicios. Cuadros directivos contratados. El saber y la difusion social de profesiones
creadoras. Adaptacién del hombre de negocios a los cambios permanentes. El empresario innovador. Objeti-
vos, Fuentes de innovacion, Estrategias posibles. Los rasgos de caracter del empresario,

Eje Conceptual: La figura del empresario y la empresa.

Objetivo/s Especifico/s™ Obtener un marco conceptual y de referencia acerca de la empresa como creadora
de valor.

Temas: El empresario. Los cuadros directivos. La innovacién v el cliente.

! Indique los titulos de fa carrera para los que se propone el programa analltico. Marquelos con una cruz.

? Area a la que pertenece la asignatura

3 refiere a la fecha en que se confecciona o desarrolla la version

4 Si of programa no es la primera vez que se enlrega se produce un cambio en el nimerc de version cambio. Si el cambio
es significativo cambia el entero sino los digitos después del punto.

5 Importancia para la formacion profesional en funcion de! perfil del egresado

5 Objetivos generales que justifican la inclusion de la asignatura.

7 Objetivos especificos que justifican la inclusion de la asignatura,
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Unidad tematica N° 2. Potencias econémicas del mundo y creacién de riqueza:
Eje Conceptual: Cultura generadora de valores, riqueza, calidad y productividad.
Objetivo/s Especifico/s: Conocer las distintas culturas creadoras de riqueza y los valores que deben integrar.

Temas: Los valores, las ideas y actos morales y la generacion de bienes y servicios. Valores culturales que
influyen en los sistemas y organizaciones empresarias. Procesos esenciales para la actividad econdmica.inte-
gracion de valores.

La cultura yfo culturas generadoras de valores, riqueza, calidad y productividad: Capitalismo Norteamericano.
Capitalismo Renano. Japén. Suecia. Holanda. Gran Bretafia. China. India. Rusia.

Unidad tematica N°3: Latinoameérica y Argentina:

Eje Conceptual: La cultura productora de bienes y servicios en Latinoamérica y en Argentina.
QObjetivo/s Especifico/s: Una reflexion acerca de la realidad argentina.

Temas: La cultura creadora de bienes y servicios. Razones socioculturales del crecimiento econémico. Argen-
tina y el mundo: Globalismo. Glocalizacion. Globalizacion. El anélisis y el disefio de organizaciones efectivas,
en el contexto global local. Organizaciones transnacicnales. Necesidad de nuevas respuestas y paradigmas.
El

futuro de las instituciones organizaciones. :
Tecnociencia y cambio social: Organizaciones-instituciones econdmicas, produccion, comercializacion, dis-
tribucién, consumo. Empleo. Sistema educativo: continuo presencial-virtual. Formacion-capacitacion-
entrenamiento. Sistema sanitario; relacién pandemia y economia, entre otras.

El medic ambiente. Areas urbanas. Desarrollo regional. Organizacion y administracion. Desafios. Instituciones
académicas. La investigacion cientifica: Teorias, metodologias y técnicas. Niveles de aplicacion (macro-
micro).

Toma de decisiones.

Unidad tematica N°4: Herramientas del Management. Delegacion y uso del tiempo. Negociacion.
Calidad de vida laboral. El estrés en las organizaciones. Nuevos paradigmas y soluciones.

Eje Conceptual: Liderazgo participativo y mejora continua. Delegacion, Motivacién. Negociacion. Calidad
de vida laboral y nuevos paradigmas.

Objetivo/s Especifico/s: Logra una mejor comprension y direccion de los recursos humanos. Interpretar el
procesc de delegacion y el de negociacién. Tratar la calidad de vida laboral y los actuales diagnosticos-
soluciones.

Temas: Concepto de empowermente; el cambio cultural en las organizaciones; delegacion y toma de decisio-
nes; liderazgo participativo; desempefio y mejora continua. Responsabilidad, compromiso y empleados invo-
jucrados; roles gerenciales, mandos intermedios y personal operativo. El trabajo en equipo. Caracteristicas.
Autonomia. Administracion; individualismo, cooperacion y competencia; poder, conocimiento y motivacion.
Proceso de delegacion efectiva y uso del tiempo: dias fraccionados, el corto plazo, tiempo de respuesta y
tiem-

po discrecional, retrasos y demoras. Formas incorrectas de delegar.

Negociacion: conceptos, tipos y componentes; estilos competitivo y cooperativo, metodologla y desarrollo; un
método para negociar,

Calidad de vida laboral: Conflicto y frustracién. Estrés, Burnout. Afrontamiento de las presiones y de la ansie-
dad. Nuevos paradigmas para diagnésticos organizacionales y soluciones a estas problematicas. Aportes de
la neurociencia y del desarrollo de |a fortaleza mental para el trabajo. Inteligencia estratégica. Formacion-
capacitacion.

Bibliografia®

Obligatoria o bésica:

8 Para textos: citar autor, Hiulo, ciudad, editorial, afto. Para revistas: citar autor, titulo del articulo, nombre de la revista, ne,
lugar, edicion, afio, paginas., Para sitios web: direccion de la pagina.
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Titulo . Autor/es Editorial Afo de
Edicion
Las Organizaciones Gibson, James Bogotd, McGrawHill 1996
Las Siete Culturas del Capitalismo Hampden-Turner, | Buenos Aires, 1995
Charles Vergara.
Comportamiento Organizacional Krieger, Mario México, Pearson 2011
Complementaria:
Tituio Autor/es Editorial Afio de
Edicién
Disefio de Organizaciones Eficientes Mintzberg, Henry | Buenos Aires, 2000
El Ateneo
E! Burgués Sombart, Werner | Madrid, Alianza 1998
La Etica Protestante y el Espiritu del Weber, Max Bogota, Tauro 1998
Capitalismo
Rojas, Enrique Cinco Consejos Barcelona, Planeta 2016
para Potenciar la
Inteligencia
Macionis, John y otro Sociologia Madrid, PrenticeHall Ediciones
1999 y/o
2011

Resolucién de la plantilla 69/2015

1

Plantilla Versién AGO - 2015

3/5




FACULTAD REGIONAL ROSARIO

* UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA EN SISTEMAS DE INFORMACION

Propuesta Pedagdgica

Se considera al proceso aprendizaje-ensefianza, en el marco de los actuales modelos pedagégicos y avances
tecnolagicos. Los docentes a través de la interaccion y acciones con arreglo a fines, a valores y comunicativas,
ponen en marcha estrategias de ensefianza para generar aprendizajes significativos en los estudiantes:

. Exposicion: se utiliza para el dictado de las clases tedricas {profesor) y para la presentacion de los trabajos
practicos (alumnos).

. Trabajos practicos: referidos a los temas del programa y a la bibliografia respectiva. Se emplea en los

mismos,
la dinamica grupal y el aprendizaje colaborativo, con exposiciones escritas y orales.

. Entrevistas: para los trabajos de campo, en las crganizaciones elegidas.

. Estudios de casos; se presentan como ejemplo para los alumnos, Ademas en cierta medida, el trabajo de
de campo en las diferentes instituciones-organizaciones, es un estudic de caso.

. Debates.

. Trabajo de campo: en organizaciones empresarias; organismos del Estado; universidades; O.N.G.; clubes y
otras, elegidas por el grupo de alumnos.

. La modalidad de agrupamiento es en pequefios grupos fijos y/o flexibles.

. Consultas: durante el cursado y cuando los grupos lo requieren.

. Organizacion de los espacios: aulas. Y otros tipos de institucicnes (facultades, empresas, clubes, organismos
del Estado).

. Materiales curriculares: Textos: bibiiografia de la materia. Revistas y publicaciones: se utilizan para la teoria y
la practica. Apuntes: realizado por los profesores, como apoyo para determinades temas, Videos: proyeccién
de peliculas que faciitan el proceso de ensefianza aprendizaje, por ejemplo; “Los Miserables”, basada en la
obra de Victor Hugo, que ilustra acerca de papeles sociales y de la cultura europea moderna y contempora-
nea. Internet: actualmente los alumnos obtienen bibliografia y datos estadisticos, sobre la problematica estu-
diada.

Evaluacion:
Momentos: Diagnéstico inicial. Continua durante e cursado. Evaluacién parcial y final.

Instrumentos:
Trabajos practicos. Diagnosticos en empresas. Monografia final sobre un tema del programa.

Actividades:

Participar en las clases tedricas y practicas.

Presentacion de trabajos practicos.

Elaboracion de monografia y/o informe de! trabajo de campo.
Examen parcial.

Examen final.

Aprobacién no directa:
El estudiante que no alcance los objetivos de aprobacion directa, rendira la evaluacion final.

Criterios de regularidad:

Participar en las clases tedricas y practicas.

Presentacion de trabajos practicos.

Examen parcial (obtener una calificacion de 6 puntos 0 mas).

Monografia y/o informe del trabajo de campo (obtener una calificacion de 6 puntos o mas)

Aprobacién directa:

Criterios de aprobacion:

Cumplir con la participacion en clases teéricas y practicas.

Presentar todos los trabajos practicos. Obtener una calificacion de 6 a 10 puntos..

Examen parcial: obtener una calificacion de 6 a 10 puntos.

Presentacion de una monografia y/o informe del trabajo de campo, durante el cursade. Y realizacion

De una exposicion coral de este trabajo integrador de la materia,. (Obtener una calificacion de € a 10 puntos).

]
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Asignaturas Correlativas del plan®

Asignaturas regulares para el cursado: | Sistemas y Organizacioens

Economia

Asignaturas aprobadas para el | Sistemas y Organizaciones

cursado:
) Economia

Asignaturas aprobadas para rendir: | _ L
Sistemas y Crganizaciones

Economia

Justificacion de correlatividades

Las asignaturas correlativas les otorgan a los alumnos una base conceptual-teérica de utilidad para la
asignatura.

Asignaturas Equivalentes respecto del plan anterior'®

As'ignaturals equivalente respecto del . )
: plan anterior; | L@ asignatura esté en el plan 95 como electiva.

9 Todos los cuadros deben estar completados.
10 Consignar asignaturas que se pueden olorgar como equivalentes para las posibles solicitudes de cambio de plan.
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