Ministerio de Educacion
Universidad Tecnologica Nacional
Facultad Regional Rosario

Rosario, 9 de diciembre de 2015

VISTO el Expediente ID N° 8056587, relacionado con el programa analitico de la
asignatura electiva Gestion de Procesos de Negocio de la carrera Ingenieria en Sistemas de

informacion, y

CONSIDERANDO
Que los objetivos y contenidos del mismo se ajustan a la reglamentacion vigente.
Que la Comision de Ensefianza evalué la presentacion y aconsejo su aprobacion.

Por ello y atento a las afribuciones otorgadas por el articulo 85° del Estatuto

Universitario.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD REGIONAL ROSARIO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Aprobar el programa analitico de la asignatura electiva Gestién de Procesos
de Negocio de la carrera Ingenieria en Sistemas de Informacion, que se agrega como Anexo
| de la presente resolucion.
ARTICULO 2°.- Registrese. Comuniguese. Cumplido, archivese.

Loy

Ing. Rubén F. CICCARELLI
UTN Decano

FAC.RRGROS.
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FACULTAD REGIONAL ROSARIO RESOLUCION N° 779/2015

* UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA EN SISTEMAS \

Programa analitico de asignatura electiva

< Gestion de Procesos de Negocio >’

Carrera: Ingenieria en Sistemas de Informacion
Departamento: Ingenieria en Sistemas de Informacion
Titulacié nz: X | Ingenieria en Sistemas de Informacién Analista universitario de Sistemas
Plan de Estudio: 2008 — ordenanza 1150 Area: Sistemas de Informacién
Dictado: | | Anual | X | Cualrimestral Nivel: | Quinfo Electiva: |~
Carga horaria Semanal: 6 Carga horaria total de la asignatura: 96
Fecha de Confeccion®: | 30/06/2015 Version® | 1.02

Fundamentacién En las Oifimas décadas, nuevos enfoques de geslitn organizacional han aparecidos, los cuales

de la asignatura:6 hacen énfasis principalmente en Jos procesos de negocio de las organizaciones. La Gestion de

Procesos de Negocio (Business Pracess Managernent) puede definirse cormo la aplicacion de un

cicio de mejora contindia a los procesos de negocio de una organizacion.

Este ciclo de vida de mejora continua consiste de las siguientes efapas: andlisis y diagnosfico,

re/disefio de procesos de negocio, implementacién, efecucion de procesos de negocio, y

monitorea y control de procesos de negocio.

La gestidn de procesos de negocio sdlo puede ser realizada de manera eficiente y eficaz a través

de la aplicacidn de Tecnologias de Informacién apropiadas. Cada etapa del ciclo de gestion de

proceses de negocio requiere de herramientas y sistemas especificos.

También para la implementacion y ejecucion de jos procesos se requieren utilizar arquitecturas de

sistemas vy tecnologias de infegracion, tales como Arquitecturas Crientadas a Servicios y Servicios

Web, que permitan integrar aplicaciones nuevas ¢ existenles a un sistema de gestion de procesos

de negocio, para dar soporte a la automatizacion de tareas de un proceso.

Los profesionales en sistemas de informacion se encuentran con el desafio de conocer, por un

lado, los conceptos, feorias y etapas de la Gestién de Procesos de Negocio, y por otro lado,

seleccionar, evaluar, desarrolfar e implementar herramientas y sistemas que soporten en forma

adecuada la gestion de procesos de negocio.

Objetivos Esta asignatura se focaliza en el estudio y aplicacion de métados, lenguajes, técnicas y tipos de

Generales” sistemas de informacion orientados a procesos que posibilitan la gestion e integracion de procesos

de negocio de las organizaciones.

También se pretende estudiar y comprender las implicancias y alcances de las tecnoiogias de flujo

de trabajo, la Arquitsctura Qrientada a Servicios y los Servicios Web.

Se pretende que el alumno adquiera los conocimientos en el tema y sea capaz de:

- Utilizar v evaluar diferentes métodos y lenguajes para llevar a cabo el modelado, el diserio y fa
implementacion de procesos de negocio.

- Comprender la arquitectura y componentes principales de los sistemas de gestién de
procesos de negocio

- Desarrollar, implementar, evaluar y seleccionar sistemas de gestion de procesas de negacio.

Programa de contenido analitico

! Reemplazar por el nombre de la asignatura

Z Indique los titulos de la carrera para los que se propone el programa analitico. Marquelos con una cruz.

? Area a la que pertenece la asignatura

* refiere a la fecha en que se confecciona o desarrolla la version

Y programa ne es la primera vez que se entrega se produce un cambio en & nimero de version cambio. Si el cambic
es significativo cambia el entero sino los digites después del purito.

§ importancia para Ja formacién profesional en funcién del perfil del egresado

7 Objetivos generales que justifican la inclusién de la asignatura.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGECA NACIONAL
* FACULTAD REGIONAL ROSARIO RESOLUCION N° 779/2015

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA EN SISTEMAS

Unidad tematica N 1

Eie Conceptual:
Gestién de FProcesos de Negocio

Objetivols Especificors®:
Desarrollar en el estudiante una comprensién de la importancia de la Gestién de Procesos de Negocio.

Temas:
Conceptos de Procesos de Negocio. Ciclo de vida de la Gestion de Procesos de Negocio: etapas, técnicas y
herramientas. Guias y enfoques metodologicos para la Gestion de Procesos de Negocio.

Unidad tematica N°: 2

Eie Conceptual:
Sistemas de Informacion Orientados a Procesos

Ohbjetivo/s Especifico/s:
Desarrollar en el estudiante conceptos basicos acerca de Sistemas de Informacién Orientados a Procesos

Temas:
Tendencias actuales en sistemas de informacién. Definicion de Sistemas de Informacién Orientados a

Procesos (SIOPs). Tipos de SIOPs. Ciasificaciones de SIOPs segun los tipos de procesos que soportan.
Identificacion de los SIOPs que se estudiardn en el curso.
Unidad tematica N% 3

Eje Conceptual:
Sistemas de Gestion de Procesos de Negocio

Obijetivo/s Especifico/s:
Desarroliar en el estudiante conceptos basicos acerca de Sistemas de Gestion de Procesos de Negocic

Temas:
Sistemas de Gestion de Procesos de Negocio. Arquitecturas genéricas de los Sistemas de Gestion Proceso de

Negocio. Estandares. Plataformas de Integracién de Aplicaciones de Empresa (EAD y Sisternas de Gestion de
Procesos de Negocio.
Unidad tematica N°: 4

Eie Conceptuat:
Modelado Conceptual de Procesos de Negocio

Objetivols Especificols:
Brindar al estudiante conocimiento especifico de lenguaie de Modelado Conceptual de Procesos de Negocio

Temas:
Modelado de procesos de negocio con el lenguaje Business Process Modeling Notation (BPMN 2.0). Patrones

para el modelado de procesos.
Unidad tematica N°: 5

Eje Conceptual:
Arguitecturas Orientadas a Servicios

Objetivo/s Especifico/s:
Desarrollar en el estudiante conceptos basicos acerca de las Arquitecturas Orientadas a Servicics

Temas:
Computacion Orientada a Servicios. Arquitecturas Orientadas a Servicios. Principios de Disefio Orientado a

Servicios. ldentificacion de tipos de Servicios

® Objetivos especificos que justifican la inclusion de la asignatura.
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* UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA EN SISTEMAS

FACULTAD REGIONAL ROSARIO RESOLUCION N° 779/2015

Unidad tematica N® 6

Eje Conceptual:
Servicios Web y Composicion de Servicios Web

Objetivo/s Especifico/s:
Introducir al estudiante a aspectos relacionados con Servicios Web y Composicion de Servicios Web

Temas:
Conceptos de Servicios Web. Tecnologias de Servicios Web: Interaccion via internet (SOAP), Descripcion de

Servicios Web (WSDL), Descubrimiento de Servicios Web (UDDI). Integracion de Aplicaciones con Servicios

Web. Conceptos de Composicién de Servicios Web: Orguestacion, Interfaz de Comportamiento y Coreografia.

Especificacion de procesos colaborativos, procesos de interfaz y procesos de integracion con lenguajes
basados en Composicién de Servicios Web. El lenguaje BPEL {(Business Process Execution Language). Ef
lenguaje WS-CDL {Web Services Choreagraphy Description Language). Alcances y limitaciones de estos
lenguajes.
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Bibliografia®

Obligatoria o basica:

Titule Autor/es Editorial Afo de
Edicion
Business Process Modeling Notation (Object Management Object Management 2013
Specification. Version 2.0.2 Group (OMG) Group (OMG)
Business Process Management: Concepts, Woeske, Mathias Springer 2007
Languages, Architectures.
Process-Aware Information Systems: Bridging Dumas, M., van der John Wiley & Sons 2005
Peopie and Software through Process Aalst, W., ter Hofstede,
Technology. AH.M.
SOA Principies of Service Design. Erl, T. Prentice Hall 2007
Web Services: Concepts, Architecture and Alonso, G.; Casati, F.; | Springer 2004
Applications Kuno, H.; Machiraju, V.
Complementaria:
Titulo Autor/es Editorial Ano de
zdicién

Business Process Change: A Guide for Business Harmon, P. Morgan Kaufmann 2007
Managers and BPM and Six Sigma Professionals.
Second edition '
SOA for the Business Developer: Concepts, BPEL, Margolis, B. Mc Press 2007
and SCA.
Web Services Choreography Description Language Kavantzas, N., W3C 2005
Version 1.0. Burdett, D.,

Ritzinger, G.,

Fletcher, T.,

Lafon, Y.
Workflow Management: Models, Methods, and Van der Aalst, W., The MIT Press 2002
Systems. van Hee, K.
Workflow Patterns: Distributed and Parallel van der Aalst, 2003
Databases. W.M.P., AH.M. ter

Hofstede, B.

Kiepuszewski, A.P.

Barros

9 Para textos: citar autor, titulo, ciudad, editorial, afio. Pars revistas: citar autor, titulo def articuto, nombre de la revista, n°,
lugar, edicién, afio, pdginas., Para sitios web: dirececidn de la pagina.
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* UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA EN SISTEMAS

Propuesta Pedagdgica

Estrategia de ensefanza

Exposicion de temas tedricos, estudio de casos y trabajos practicos.

Las clases seran del tipo tedrico-practico, en donde se expondran los conceptos tecricos v se realizara la
resolucidn de trabajos practicos con el propésito de afianzar los conocimientos.

Evaluacion
La evaluacion de los conocimientas y capacidades adquiridas se realizara por medio de un examen final escrito

y la resolucion de dos trabajos practicos.

El examen escrito es integrador, final e individual.
Los trabajos practicos se enfocan en la resolucion de casos de estudios, utilizando los lenguajes, meétodos y

técnicas desarrollados.

Asignaturas Correlativas del plan’®

Asignaturas regulares para el cursado: | INgénieria de Software

Disefio de Sistemas

Aprobar una de las siguientes electivas:
Lenguaje de Programacidn JAVA
Tecnologias de desarrollo de scftware IDE

Ingenieria de Software

Asignaturas aprobadas para el
cursado:

Asignaturas aprobadas para rendir:

Justificacién de correlatividades

Los contenides que se necesitan de las asignaturas mencicnadas son:
Disefio de Sistemas
Disefio de Arquitectura
Ingenieria de Software
Componentes de un Proyecto de Software de Sistemas de Informacion.
Lenguaje de Programacion JAVA o Tecnologias de desarrollo de software |IDE
Conocimiento de desarrollo en un lenguaje de programaciéon

Asignaturas Equivalentes respecto del plan anterior"

Asignaturals equivalente respecto del No tiene asignaturas equivalentes respecto de planes anteriores

plan anterior:

10 Todos los cuadros deben estar completados.
171 Consignar asignaturas que se pueden oforgar como equivalentes para las posibles solicitudes de cambio de plan.
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