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Ministerio de Capital Humano
Universidad Tecnoldgica Nacional
Facultad Regional Rosario

rosario, 19 MAR 2025

VISTO: El expediente ID N° 8.170.361 presentado por el Coordinador de la
Tecnicatura Universitaria en Administracién y Gestion en Instituciones de Educacion
Superior, relacionado con la aprobacion de los programas analiticos de diversas
asignaturas, y

CONSIDERANDO:

Que en el afio 2024 se dict6é en nuestra institucidn la carrera mencionada en el
visto.

Que oportunamente se aprobaron los programas analiticos de las asignaturas
dictadas omitiéndose aprobar los correspondientes a aquellas dictadas durante el
primer cuatrimestre del ciclo lectivo 2024.

Que los objetivos y contenidos de estos se ajustan a la reglamentacién vigente.

Que la Comision de Ensefianza evalud y aconsejd su aprobacion.

Por ello y atento a las atribuciones otorgadas por el articulo N2 85 del Estatuto de
la Universidad Tecnoldgica Nacional.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD REGIONAL ROSARIO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar los programas analiticos de las asignaturas que se detallan a
continuacién de la carrera Tecnicatura Universitaria en Administracion y Gestidn en
Instituciones de Educacion Superior, y que se agregan como anexo de la presente
Resolucion:

e Taller de Comunicacion Laboral e Trabajo Final

e Cultura General .
"ARTICULO 2°.- Establecer que los programas analiticos de las asignaturas mencionadas
en el articulo precedente corresponden a las asignaturas dictadas durante el primer

cuatrimestre del Ciclo Lectivo 2024.

ARTICULO 3°.- Registrese. Comuniguese. Cumplido, archivese.

RESOLUCION N@ ﬂ 5

FRRo DECANO

LR

g, ANTONIO LUIS MUINOS
Sceretario Académico

UTN X Ing. RUBEN FERNANDO CICCARELL
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e RESOLUCION N° O 155
e e e raona! ANEXQ N° T

i Datos Generales de la Actividad Curricular

Carrera: TECNICATURA EN ADMINISTRACION Y GESTION EN INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

Asignatura: Taller de Comunicacién Laboral

Plan de estudio: Ordenanzas N2 1145/1170 Cédigo: 24

Nivel de Implementacion: 3° Afio Régimen: Presencial
Cuatrimestre: 2° Cuatrimestre Horas reloj/semana: 5 Hs.

Area: Comunicaciones Horas reloj/cuatrimestre: 80 Hs.
.~ Objetivos

La asignatura tiene como propésito desarrollar habilidades comunicacionales
aplicadas al dmbito laboral, promoviendo la comunicacion efectiva en diferentes
niveles de la organizacidn, la atencidn al publico, el liderazgo en equipos de trabajo y el
uso de herramientas para la gestion de la comunicacion. Se espera que los estudiantes:

¢ Comprendan la importancia de la comunicacion en las organizaciones y su
impacto en la productividad y clima laboral.

e Apliquen estrategias de comunicacion efectiva en distintos entornos
laborales, tanto en la atencidn al publico como en la comunicacion interna
y externa.

. e Desarrollen habilidades interpersonales como la escucha activa, la

retroalimentacion y la resolucién de conflictos.

o Utilicen herramientas digitales y visuales para la gestién de la informacion
yla optimizacion de procesos.

e Fortalezcan la capacidad de liderazgo y trabajo en equipo, fomentando un

ambiente colaborativo en las organizaciones.
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Ly Contenidos .

L [ - A

Unidad 1: Fundamentos de la Comunicacién Laboral

» Definicién y funciones de la comunicacién
o La comunicacién como proceso de intercambio de informacién.
o Latransmision, recepcion e interpretacion de mensajes.
o Influencia de la comunicacion en el desempefio organizacional.
o Axiomas de la comunicacion segin Watzlawick.

» Tipos y direcciones de la comunicacion
o Comunicacidn interna y externa en la empresa.
o Comunicacion formal e informal: ventajas y desventajas.

o Direccion de la comunicacién: vertical ascendente y descendente,
lateral y cruzada.

+ Barreras en la comunicacidn y estrategias para superarlas
o Barreras semanticas, psicoldgicas y fisicas. -
o Comunicacién eficaz en contextos laborales.

o Lla importancia del contexto y la cultura organizacional en la
comunicacion.

Unidad 2: Atencién al Publico y Calidad en el Servicio
» Identificacién y segmentacién del pﬂblico‘
o Tipologia de clientes y usuarios.
o Expectativas y demandas en la atencion.
o Psicologia del consumidor y comportamiento del usuario.
+ Estrategias para la atencién efectiva
o Comunicacién asertiva y manejo del lenguaje corporal.

o Técnicas de escucha activa y retroalimentacién.
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o Resolucién de conflictos y manejo de objeciones.
o Lacomunicacién telefénica y virtual: buenas practicas.

« Calidad en la atencion al pablico
o Elservicio al cliente como ventaja competitiva.
o Evaluacion de la satisfaccidn del usuario.
0 Norma§ de calidad en la atencién.

Unidad 3: Comunicacién Organizacional y Liderazgo

+ La comunicacién como herramienta estratégica en la empresa
o La comunicacion en la gestion del desempefio.
o Comunicacién y clima organizacional.
o Canales y herramientas para la comunicacidn interna.

» Habilidades blandas en el liderazgo y trabajo en equipo
o Concepto de habilidades blandas e interpersonales.
o Liderazgo, motivacidon y resolucion de conflictos.
o Trabajo en equipo: diferencias entre grupo y equipo.
o Modelos de liderazgo y su impacto en la comunicacion,

« Gestion del desempefio y feedback efectivo
o Evaluacién del desempefio y retroalimentacion.
o Como dary recibir feedback de manera efectiva.
o Comunicacién en procesos de evaluacion y mejora continua.

Unidad 4: Herramientas de Comunicacién Visual y Delegacion

+ Técnicas visuales para la comunicacion efectiva
o Pensamiento visual y su aplicacién en la comunicacién organizacional.
o Mapas mentales, diagramas de flujo y esquemas graficos.

o Diagrama de Ishikawa y modelo Canvas.
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o Uso de herramientas digitales para la representacion de informacion.
+ La delegacion y su impacto en la comunicacién

o Concepto de delegacion y distribucién de responsabilidades.

o Beneficios de la delegacion en |a gestidn del tiempo y productividad.

o Comunicacion en la delegacidn de tareas.
o Técnicas de reunién y lluvia de ideas

o Planificacion y conduccién de reuniones efectivas.

o Métodos para la toma de decisiones en equipo.

o Dindmicas de brainstorming y design thinking.

DescripcisnideiActividadesiTe é

La materia se desarrollara mediante una combinacién de clases tedricas y
actividades préacticas para garantizar el aprendizaje significativo y la aplicacién de los
conocimientos en situaciones reales del ambito laboral.

Actividades Tedricas

— Clases expositivas: Presentacion de conceptos clave mediante diapositivas,
lecturas y ejemplos practicos.

- Anélisis de casos: Discusidon de ejemplos de comunicacién organizacional,
resolucién de conflictos y liderazgo en empresas.

— Debates dirigidos: Reflexion sobre la importancia de la comunicacién
efectiva en el dmbito laboral.

— Visualizacion de videos: Evaluacidn de situaciones comunicacionales reales
y su impacto en las organizaciones.

— Lectura y analisis de textos: Estudio de bibliografia relevante y su aplicacién
en escenarios practicos.

Actividades Practicas

— Juegos de roles y simulaciones: Representacién de situaciones laborales
para desarrollar habilidades de atencion al publico, liderazgo vy
comunicacion interna.
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— Trabajo en equipo: Resolucién de problematicas comunicacionales
mediante dindmicas colaborativas.

- Elaboracion de documentos organizacionales: Redaccién de correos,
informes y manuales de atencion al cliente.

—~ Uso de herramientas visuales y digitales: Creacién de mapas mentales,
diagramas de flujo y técnicas de visual thinking para mejorar la
comunicacion.

— Ejercicios de retroalimentacion: Aplicacién de técnicas de feedback para
mejorar la comunicacion interpersonal y organizacional.

— Evaluacién de desempefio: Simulacién de entrevistas y evaluaciones de
rendimiento en el contexto laboral.

El curso se desarrollard a través de una metodologia activa y participativa que

combinard la enseflanza tedrica con estrategias de aprendizaje experiencial. Se
priorizara el desarrollo de habilidades précticas a través de actividades dinamicas que

promuevan la reflexidn, la aplicacién de conocimientos y la mejora continua.

Enfoques Metodolégicos

— Aprendizaje basado en problemas (ABP): Se propondran situaciones
probleméticas reales o simuladas del ambito laboral para que los
estudiantes analicen y propongan soluciones utilizando los conceptos
trabajados.

— Aprendizaje colaborativo: Se incentivard el trabajo en equipo en
actividades como la resolucién de casos, debates y simulaciones de
situaciones laborales.

— Aprendizaje experiencial: Mediante la simulacién de escenarios reales de
comunicacién, atencién al pdblico y liderazgo, los estudiantes aplicaran
sus conocimientos en entornos controlados.

— Uso de TICs: Se integraran herramientas digitales y plataformas virtuales
para el desarrollo de actividades, acceso a materiales de estudio y
evaluacién de desempefio. '

—~ Técnicas de gamificacidn: Se incorporardn elementos ludicos como juegos
de roles, desafios y competencias grupales para motivar la participacion
activa de los estudiantes.
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Estrategias Didacticas

— Clases interactivas: Uso de presentaciones dindmicas, videos explicativos
y actividades en aula para reforzar los contenidos.

— Simulacion de escenarios laborales: Representacion de situaciones reales
mediante juegos de roles y ejercicios de comunicacién.

— Estudios de caso: Andlisis de casos concretos de comunicacién
organizacional y estrategias de liderazgo.

— Dinamicas grupales: Trabajo en equipo para el desarrollo de proyectos,
debates y resolucion de problemas.

— Pricticas de redaccion y documentacion: Elaboracién de informes,
memorandos y documentos de comunicacién organizacional.

— Feedback continuo: Retroalimentacion entre pares y por parte del
docente para reforzar aprendizajes y corregir errores.

VI. Metodologias de Evaluacién

Los requisitos minimos para habilitar a rendir examen final al alumno son:

Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la reglamentacién vigente.
Aprobar un Trabajo Practico grupal de reflexion y andlisis de casos por cada unidad
tematica

Los requisitos minimos para la aprobacidn directa durante el ciclo lectivo son:
Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la feglamentacién vigente.

Aprobacién de un trabajo final integrador en el que se reflejaran todos los conceptos
impartidos en la materia. ) '

Vil. Bibliografia

Obligatoria:

» Robbins, S. & Judge, T. (2018). Comportamiento organizacional. Pearson.
o Watzlawick, P. (1976). Teoria de la comunicacion humana. Herder.
« Chiavenato, |. {2017). Administracién de Recursos Humanos. McGraw-Hill.

Complementaria:

« Piqueras, C. (2014). Liderazgo y gestion del talento. Ediciones Gestién 2000.

« Echeverria, R. (2003). Ontologia del lengugje. Granica.,
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I Datos Generales de la Actividad Curricular

i

Carrera: TECNICATURA EN ADMINISTRACION Y GESTION EN INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

Asignatura: Cultura General

Ptan de estudio: Ordenanzas N2 1145/1170 Codigo: 25

Nivel de Implementacion: 3° Ao Régimen: Presencial
Cuatrimestre: 2° Cuatrimestre Horas reloj/semana: 2 Hs.
Area: Ciencias Sociales ngras reloj/cuatrimestre: 32

-

IL 'Objetivos

La perspectiva de género es una herramienta fundamental para la comprensién de
las desigualdades estructurales en la sociedad. En el dmbito universitario, la inclusion
de esta perspectiva permite analizar el impacto de los estereotipos, roles de género y
violencias en los espacios de enseflanza, investigacion y gestion. Ademas, fomenta un
abordaje critico de las politicas institucionales y legislaciones vigentes, promoviendo
entornos educativos mas equitativos y libres de discriminacion.

Esta materia busca brindar herramientas conceptuales y analiticas para
problematizar la construccidn social del género, la interseccionalidad y las relaciones
de poder en la universidad y en otros dmbitos. Asimismo, abordard la normativa
vigente en materia de igualdad de género y derechos humanos, promoviendo el
desarrollo de practicas institucionales inclusivas y libres de violencia.

Objetivo General:

Comprender la perspectiva de género y su impacto en el dmbito universitario,
promoviendo la reflexién critica y el desarrollo de practicas inclusivas.

Objetivos Especificos:

e Analizar los conceptos de género, sexo, estereotipos y roles de género
desde un enfoque sociohistérico.
e Identificar las desigualdades de género en el ambito universitario y su

impacto en el acceso, permanencia y desarrollo académico y profesional.
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e Examinar la legislacién nacional e internacional sobre género, derechos
humanos e igualdad.‘

o Reflexionar sobre la interseccionalidad y su relevancia en el analisis de las
desigualdades de género.

e Conocer estrategias institucionales y n.ormativas para la prevencion de la
violencia de género en la universidad.

e Fomentar la utilizacién de un lenguaje inclusivo y la incorporacién de la

perspectiva de género en la practica académica y profesional.

T A TR

. Contenidos T R

Unidad 1: Introduccion a los estudios de género

¢ Concepto de género, sexo y diferencia sexual.
¢ Estereotipos y roles de género.

» Construccion social de la identidad de género.
s Géneroy desigualdades estructurales.

Unidad 2: Género, diversidad y derechos humanos

¢ ldentidad de género y orientacion sexual.

e Diversidades sexogenéricas y su reconocimiento en la legislacion.

e Heteronormatividad y patriarcado.

s Derechos humanos y género: normativas nacionales e internacionales.

Unidad 3: Desigualdades de género en el ambito universitario

e Acceso, permanencia y promocién de mujeres y diversidades en |a universidad.
* Brecha de género en carreras STEM y en la produccidn académica.

o Acoso, violencia y discriminacién en el dmbito educativo.

s Politicas universitarias con perspectiva de género.

Unidad 4: Violencia de género y sus manifestaciones

s Concepto de violencia de género y sus tipos (fisica, psicolégica, econdmica,
simbdlica, politica, obstétrica, medidtica, digital, institucional).

s Circulo de la violencia y barreras para la denuncia.

e Violencias especificas hacia personas trans y travestis.

e Marco legal: Ley 26.485 y otras normativas,
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Unidad 5: Legislacién y politicas de igualdad de género

Ley de Identidad de Género (Ley 26.743).

Matrimonio igualitario {Ley 26.618).

Ley de Educacion Sexual Integral (Ley 26.150).

Ley Micaela (Ley 27.499) y su aplicacién en la universidad.

Tratados internacionales sobre derechos de las mujeres y diversidades
(CEDAW, Convencion de Belém do Para).

Unidad 6: Estrategias para la igualdad de género en la universidad

Planes de igualdad de género en instituciones de educacién superior.

Protocolos de actuacién ante situaciones de violencia de género.

Lenguaje inclusivo y no sexista en el ambito académico.

Incorporaciéon de la perspectiva de género en la docencia, investigacion y
“extension,

Actividades Tedricas:

—~ Clases expositivas: Presentacion de los principales conceptos de género y
diversidad mediante exposiciones magistrales.

— Andlisis de textos: Lectura y discusion de articulos académicos, normativas
y documentos oficiales.

— Debates guiados: Discusiéon sobre ¢asos actuales y problemdticas de
género en la universidad y otros ambitos.

— Conferencias y charlas: Participacion en encuentros con especialistas en
género y derechos humanos.

Actividades Practicas:

~ Estudio de casos: Andlisis de situaciones reales sobre desigualdades y
violencias de género en la universidad.

— Elaboracion de un informe sobre normativas vigentes: Trabajo de
investigacion sobre la legislacion y politicas universitarias con perspectiva
de género.

~ Observacién y diagnéstico: Analisis de materiales educativos y espacios
institucionales desde una perspectiva de género.

~ Talleres sobre lenguaje inclusive y comunicacién no sexista: Practica de
estrategias de comunicacién inclusiva.
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— Disefio de propuestas para la promocion de la igualdad de género:
Elaboracién de proyectos de intervencion en el ambito universitario.

La asignatura se desarrollard a partir de una combinacién de exposiciones tedricas,
anélisis de textos, estudios de caso y actividades practicas, buscando un aprendizaje
significativo a través de la reflexién critica y el intercambio de ideas.

Se trabajard con un enfoque participativo, donde el estudiantade sera
protagonista del proceso de ensefianza-aprendizaje. Se promoverd el debate grupal y
el andlisis de situaciones reales vinculadas a las desigualdades de género en la
sociedad y en el ambito universitario, con el fin de generar herramientas concretas
para su abordaje.

Se incentivard el desarrollo de una mirada interdisciplinaria, articulando los
contenidos de la materia con otras dreas del conocimiento. Ademas, se propiciara la
problematizacion de las propias experiencias y prdcticas cotidianas, fomentando la
aplicacion de la perspectiva de género en la vida académica y profesional.

El aula se concibe como un espacio de construccion colectiva del conocimiento, en
el que todas las voces sean escuchadas y respetadas. Se valorara el pensamiento
critico y la argumentacién fundamentada en bibliografia y normativas.

Estrategias didacticas:

Para garantizar una formacion integral, se implementaran las siguientes
estrategias:

» Clases expositivas y dialogadas, donde se presentaran los principales
conceptos tedricos y se fomentara la interaccion con el estudiantado mediante
preguntas y reflexiones grupales.

¢ Lectura y andlisis de materiales bibliograficos, con actividades de
interpretacién y discusién en grupos o en plenario, promoviendo Ila
comprension critica de los textos. '

o Estudio de casos, en los cuales se analizardn situaciones concretas de
desigualdad y violencia de género, aplicando marcos tedricos y normativos.

« Foros de discusiéon y debate, en los que se trabajaran dilemas éticos y
controversias actuales sobre género y diversidad.
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Trabajo en grupos colaborativos, que permitira la produccién colectiva de
conocimientos a través de la resolucion de problemas y propuestas de
intervencion.

Andlisis de materiales audiovisuales y publicitarios, con el fin de identificar
representaciones de género y su impacto en la construccidn social de las
identidades.

Simulacién de situaciones y role-playing, para abordar estrategias de
prevencidn y respuesta ante casos de discriminacién o violencia de género.

Aplicacion de instrumentos normativos y protocolos institucionales,
analizando su implementacién y efectividad en la practica universitaria.

Talleres sobre lenguaje inclusivo y comunicacion no sexista, con ejercicios
practicos de reescritura de textos y estrategias para una comunicacién mas
equitativa. '

Esta metodologia favorecerd el desarrollo de habilidades analiticas,
comunicacionales y de resolucién de problemas, preparando al estudiantado para
desempefiarse en su vida académica y profesional con una perspectiva de género

sélida y comprometida con la equidad.

: VI,

MeE)dol-ogia;de Evaluacién

Los requisitos minimos para habilitar a rendir examen final al alumno son:

Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la reglamentacion vigente.
Aprobar un Trabajo Practico grupal de reflexion y andlisis de casos por cada unidad

tematica
Los requisitos minimos para la aprobacidn directa durante el ciclo lectivo son:

Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la reglamentacién vigente.
Confeccién de un trabajo final integrador y defensa del mismo en coloquio, en el que
se reflejaran todos los conceptos impartidos en la materia.

VI

Bibliografia

Obligatoria:

Scott, J. (1996). El género: una categoria ttil para el andlisis histérico.

Butler, J. {1990). Ef género en disputa: el feminismo y la subversicn de la
identidad.
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« Connell, R. (2002). Masculinidades.
» Segato, R. (2016). La guerra contra las mujeres.
+ Bourdieu, P. (1998). La dominacion masculina.

Complementaria:

o Bellotti, A., & Ortale, M. S. (2019). Género y universidad: desafios para la
igualdad en la educacion superior. '

« UN Women (2021). Educacion superior y equidad de género: avances y
desafios.

« Observatorio de Género en la Universidad (2020). Politicas de género en la
educacion superior: analisis y propuestas.

+ Ley 26.485 de Proteccidn Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra [as Mujeres.

e Ley 26.618 de Matrimonio Igualitario.
» Ley 26.743 de identidad de Género.
o Ley 27.499 (Ley Micaela).

¢ Convencidn sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra
la Mujer (CEDAW),

« Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Belém do Para).
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I ‘Datos Generales de la Actividad Curricular

Carrera: TECNICATURA EN ADMINISTRACION Y GESTION EN INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR

Asignatura: Trabajo Final

Plan de estudio: Ordenanzas N2 1145/1170 Cédigo: 26

Nivel de Implementacién: 3° Afio Régimen: Presencial
Cuatrimestre: 2° Cuatrimestre Horas reloj/semana: 5 Hs.

Area: Gestion Horas reloj/cuatrimestre: 80Hs.
. Objetivos _ T «ZI

El Trabajo Final constituye una instancia académica integradora en la que el o la
estudiante debe aplicar los conocimientos adquiridos a lo largo de su formacién para el
desarrollo de un proyecto que aborde una necesidad trascendente y apreciable en su
drea de desempefio. Este trabajo debe generar un impacto positivo en la unidad
académica, proporcionando una solucidn vélida y factible basada en un diagndstico
preciso, una formulacién metodoldgicamente sustentada y una evaluacion rigurosa.

Para garantizar la solidez del proyecto, es imprescindible que el o la estudiante
adquiera herramientas metodoldgicas de in\;estigacién, tanto cuantitativas como
cualitativas, que le permitan fundamentar su propuesta con rigor académico y técnico.
Asimismo, se abordaran aspectos clave como la formulacién de problemas, la
recoleccién y andlisis de datos, la elaboracién de diagndsticos y la evaluacion de

proyectos,

Objetivo General:

s

« Brindar herramientas metodolégicas y técnicas para la formulacién, desarrolio
y evaluacién de un proyecto de intervencién que responda a una necesidad

concreta dentro de la unidad académica.
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Objetivos Especificos:

+ Comprender los principios fundamentales del disefio y ejecucién de proyectos
de intervencion.

» Aplicar metodologias de investigacién cuantitativa y cualitativa en el
diagndstico y formulacién del proyecto. |

« Desarrollar habilidades de analisis critico para la identificacion de problemas y
necesidades en el contexto académico.

. Incorporar herramientas de planificacién, gestion y evaluacién de proyectos.

o FElaborar un documento final que sintetice el proceso de diagndstico,
formulacién y evaluacion del proyecto.

« Fomentar la reflexién ética en la toma de decisiones dentro del proceso de

formulacién y ejecucion de proyectos.

TP, - T S -~ IV SR Y R

Unidad 1: Introduccién al trabajo final
« Caracteristicas y objetivos del Trabajo Final.
« Criterios para la seleccion del tema.
~» Impactoy relevancia del proyecto en la unidad académica.
« Etica en lainvestigacién y elaboracién de proyectos.
Unidad 2: Metodologia de la investigacién aplicada al proyecto
« Diferencias entre investigacion cuantitativa y cualitativa.
« Métodos mixtos de investigacion.
+ Definicidn del problema y formulacién de preguntas de investigacion.

« Estrategias de recoleccién de datos: encuestas, entrevistas, observacion y
analisis documental.

« Anédlisis e interpretacion de datos en investigaciones cuanti y cualitativas.
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Unidad 3: Diagnéstico y formulacién del proyecto

Identificacion y analisis del problema.

Herramientas para el diagnodstico situacional.

Técnicas de analisis FODA y arbol de problemas.

Justificacién y delimitacion del proyecto.

Unidad 4: Diseio y planificacién del proyecto

o Definicién de objetivos generales y especificos.

« Identificacion de beneficiarios y actores involucrados.
e Planificacién de actividades y cronograma.

¢ Recursos humanos, materiales y financieros.

Unidad 5: Evaluacion y sostenibilidad del proyecto

Indicadores de éxito y criterios de evaluacion.

Andlisis de viabilidad y factibilidad del proyecto.

Estrategias de monitoreo y seguimiento.

Sustentabilidad del proyecto en él tiempo.

Unidad 6: Elaboracion del documento final y defensa del proyecto
« Estructura y redaccidn del informe final.

« Normas de citacion y referencias bibliograficas.

» Presentacion oral y defensa del proyecto.

« Estrategias para una comunicacion efectiva.

Actividades Teéricas:

« Clases expositivas y dialogadas sobre metodologia de la investigacion y disefio
de proyectos,
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+ Andlisis de casos de proyectos exitosos en el ambito académico.

+ Debates sobre enfoques de investigacion y su aplicacién en distintos
contextos.

« Lectura y discusion de bibliografia especializada sobre investigacién y gestion
de proyectos.

Actividades Practicas:

« Formulacién del problema del proyecto, identificando la necesidad y su
impacto.

« Elaboracién de un diagndstico situacional, aplicando técnicas de investigacion.

« Desarrollo del disefio metodolégico del proyecto, justificando la eleccion de
enfoques y herramientas.

« Simulacién de evaluacién de proyectos, aplicando criterios de factibilidad y
sostenibilidad.

« Redaccién del informe final y ensayo de la presentacién oral del proyecto.

La asignatura adoptarda una metodologia activa y participativa, donde el

estudiantado sera guiado en la construccidn progresiva de su proyecto final. Se
trabajaréd combinando enfoques tedricos y practicos para garantizar una comprension

integral de las herramientas metodoldgicas y su aplicacién en la realidad académica.

Se promovera el aprendizaje basado en proyectos (ABP), permitiendo que cada
estudiante avance en el desarrollo de su trabajo final a lo largo del curso. Se
incentivard el trabajo colaborativo mediante la discusién de ideas, la retroalimentacién

entre pares y la interaccién con docentes y tutores.

Se utilizardn herramientas tecnoldgicas para facilitar el acceso a recursos
bibliograficos, la gestion de datos y la elaboracién de informes. Ademas, se fomentara

la utilizacién de normas de citacién y la produccion de textos académicos rigurosos.
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VL. Metodologias de E;aluacidn--

Los requisitos minimos para habilitar a rendir examen final y defensa del trabajo son:
Cumplir las condiciones de asistencia establecidas en la reglamentacién vigente.
Entrega de informe de diagnéstico, eleccién del tema y justificacién metodoldgica.
Cumplir con la presentacion de los avances del proyecto en distintas etapas.
Evaluacion del disefio y planificacion del proyecto.

Entrega del informe final y defensa oral ante el tribunal evaluador.

oD Bibliografia

Obligatoria: |

« Hernandez Sampieri, R., Fernandez-Collado, C., & Baptista Lucio, P. (2018).
Metodologia de la investigacién. McGraw Hill,

» Flick, U. (2015). Introduccién a la investigacion cualitativa. Morata.
« Bahbie, E. {2021). Fundamentos de la investigacion social. Cengage Learning.

« Kerlinger, F. N. (2002). Investigacion del comportamiento: métodos de
investigacion en ciencias sociales. McGraw Hill.

Bibliografia especifica sobre formulacién de proyectos:

« Echeverria, J. (2009). Metodologia para la elaboracion de proyectos sociales.
Ariel.

e Munné, J. (2016). Planificacion estratégica y evaluacion de proyectos. Paidos.

» ONU (2020). Guia para la formulacion y evaluacidn de proyectos de desarrollo.

Normativa relevante:
» Normas APA 72 edicién para la redaccion de documentos académicos.

« Reglamentacién institucional sobre presentacién y defensa de trabajos finales.




