* “2024-Afio de la Defensa de la Vida, la Libertady la Propiedad,”

Ministerio de Capital Humano
Universidad Tecroldgica Nacional
Facultad Regional Rosario

Rosario, 05 de marzo de 2024 .-

VISTO el Expediente |D N° 8157352, relacionado con la presentacion del Programa
Analitico de la asignatura electiva “Teoria de la Decisién para Ingenieros”, correspondiente
a la carrera Ingenieria Civil — Plan 2023, y

CONSIDERANDO

Que los objetivos y contenidos del mismo se ajustan a la reglamentacion vigente.

Que dicho programa cuenta con el aval del respectivo Consejo Departamental.

Que la Comisidn de Ensefianza evalud la presentacién y aconsejo su aprobacion.

Por ello y \atento a las atribuciones otorgadas por el articulo 85° del Estatuto
Universitario.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD REGIONAL ROSARIO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Programa Analitico de la asignatura electiva “Teoria de la

Decision para Ingenieros” de la carrera Ingenieria Civil — Plan 2023, que se agrega como
Anexo | de la presente resolucién. A partir del ciclo lectivo 2024.-

ARTICULO 2°.- Establecer que la misma tendra validez durante cuatro ciclos lectivos
consecutivos, segin la Ordenanza N° 1383 — Lineamientos para la implementacion de
asignaturas electivas para las carreras de grado en el ambito de la Universidad.
ARTICULO 3°.- Registrese. Comuniquese. Cumplido, archivese.
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Plan 2023
TEORIA DE LA DECISION PARA INGENIEROS

PROGRAMA ANALITICO DE LA ASIGNATURA

1. Datos generales de la actividad curricular

Datos administrativos de la asignatura S T o
'Departamento: Ing. Civil Carrera Ingenieria Civil

| ) | | Comisién:
:Asignatura: | Teoria de la Decicion para Ingenieros

iNiveI de la carrera . Cuarto Nivel l|puraéi6n _' ] Cuatrimestral
|Bloque curricular: | Electiva Area: Integradora

!Carga horaria presenciatl 4 horas catedras semanales ‘Cé?ﬁ'a "Horaria| 64 horas reloj

i semanal. | total:

iProfesor Thular; Ing.Guillermo Cibils |Dedicaci6n: Simple

|JTP Interino : ) |Dedicacion:

2. Programa analitico / Unidades Tematicas

Por ser materia electiva la Resolucién1853 no posee contenidos minimos designados
para la materia, establece las siguientes condiciones para cursar y para rendir.

Correlatividades para Cursar:

Materias Requlares: Economia.
Materias Aprobadas: Probabilidad y Estadisticas.

Materias Aprobadas para_ Rendir: Economia.

UNIDAD I: LAS DECISIONES EN INGENIERIA.

1. Las organizaciones, sus problemas y la necesidad de tomar decisiones consensuadas.
1.1. La toma de decisiones como resolucién de problemas.

1.2, Ambitos de decisién. Decisiones en produccion, gestion de la calidad, sistemas de informacion,
etc. Relacion con la planificacion.

2. La gerencia real como 4mbito decisional.

2.1 Racionalidad limitada en la toma de decisiones.
2.2 Percepcion y memoria.

2.3 Sesgos individuales en la toma de decisiones.
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3. Estilos gerenciales y decisiones.

4. Etica en las decisiones gerenciales.

4.1. Concepto de ética. .

4.2. El rot y la responsabilidad en el manejo de persenal a cargo.
4.3. Dilemas éticos en las decisiones.

4.4. Responsabilidad Soclal Empresaria.

4.5 Valores éticos y conciencia social.

UNIDAD II: CREATIVIDAD E INFORMACION EN LAS DECISIONES.

1. La necesidad de ser creativos en la toma de decisiones.

2. E! concepto de creatividad.

2.1. Tipos de creatividad.

2.2. Proceso creativo.

3. Barreras a la creatividad.

4. Elementos facilitadores de la creatividad.

5. Herramientas para fomentar la creatividad.

5.1. Técnicas de generacién de ideas y de analisis creativo. Combinacion.
5.2. Métodos. i

6. La informacién.

6.1. El valor de la informacién en la resolucién de problemas.

6.2. Utilidad de la informacién. Cantidad y calidad de la informacidn adicional.
6.3. La investigacién:

6.3.1. Relevamiento de informacién: metodologia de busqueda, fuentes, procesamiento.
6.4. Dato, informacién y conocimiento.

UNIDAD Illl: LA METODOLOGIA DE DECISIONES.

1. Una metodologia para la toma de decisiones.

1.1. Decision y método cientifico.

1.2. El método heurlstico en la toma de decisiones.

1.3. Distintos enfoques metodolégicos para la toma de decisiones.
1.4. Funcién y caracteristica de la decision.

1.5. Aportes de otras teorias a la Teoria de la Decisién.

2. La vision del método de decisiones.

3. La metodologia de decision. La Matriz de decision. Espacios y ciclos.
3.1. El espacio de! problema.

3.2, El espacio de la solucién.

3.3. El espacio de la implementacién

UNIDAD |V: DECISIONES GRUPALES:

1. Decision individual y decision grupal.

2. Laintersubjetividad en la aprehensién de la realidad.

3. Grupos y equipos: similitudes y diferencias.
4. Razones para decidir en equipo.

5. Desventajas o inconvenientes de ias decisiones grupales o en equipo.
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6. Tipos de decisiones que se toman en equipo. Andlisis de la oportunidad y conveniencia de una
decisidén en grupal. .

7. Métodos de decisidn grupal.

7.1. La votacion simpie.

7.2. La votacién aprobatoria.

7.3. La suma de rangos.

7.4, La desviacién minima.

7.5. La valoracion y ponderacién de alternativas,

8. Técnicas para mejorar la toma de decisiones grupales
8.1. La Técnica del Grupo Nominal.

8.2. La Técnica Delphi.

8.3. Reuniones electrénicas.

UNIDAD V: IDENTIFICACION DEL PROBLEMA, ESTRUCTURACION Y DEFINICION

1. Problema: concepto y tipos.

1.1. Identificacién del problema de decisién.
1.2. Andiisis de la situacién problemética.
1.2.1. Identificacién de la situacién actual.

1.2.2. Anélisis FODA modificado como andlisis del problema: listado de variables causales
controlables e incontrolables.

1.3. Predisposiciones frente al problema,

1.4. Juicios de valor y juicios de hecho,

1.5. Las perspectivas del problema: limitadora ¥ creativa.
2. Fijacion de un objetivo.

2.1. Identificacion de Ia situacién deseada.

2.2. Objetivos generales y parciales en la toma de decisiones.
2.3. Revision permanente de los objetivos.

3. Estructuracion de! problema. Causas.

3.1. Caracteristicas de la estructuracién del problema.
3.2. Causa y efecto.

4. Representacion de la estructura def problema.

4.1. Mapas conceptuales.

4.2 Diagramas UVE.

4.3. Arboles de decisitn.

4.4. Gréafica de enrejado.

5. Valoracion de los atributos del problema,

6. Proposicion del problema a través de sus causas.

UNIDAD VI: GENERACION DE ALTERNATIVAS.

1. Alternativa: concepto.

2. Su funcién en la resolucién de problemas.

3. Anélisis FODA madificado como generador de alternativas.

4. Definicién de las alternativas a evaluar.

5. Relacién entre el espacio del problema y el espacio de la solucién: Calculo del coeficiente W
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UNIDAD VII: EVALUACION y SELECCION DE ALTERNATIVAS ]

1. El valor de ia norma para evaluar las alternativas de solucién.
2. La unidad de medida de la norma.

2.1 La medida del beneficio-costo.

2.2 Fundamentacién del beneficio-costo como base normativa.
3. Teoria del valor esperado.

3.1 Caleulo del valor esperado.

4. El escenario futuro de la decision,

4.1 Certeza e incertidumbre.

4.2 El riesgo.

4.2.1 Actitudes frente al riesgo.

4.3 La ambigtiedad.

4.4 Concepto y formacién de escenarios. Matriz de impacto cruzado.

4.5 Andlisis FODA: identificacién de amenazas y oportunidades del contexto y su impacto en los
distintos escenarios.

4.6 La asignacion de probabilidades subjetivas.
5. La seleccitn de alternativas de solucion. Criterios. Procedimiento.

UNIDAD VHiI: LA IMPLEMENTACION DE LA DECISION.

1. La implementacién: E! espacio decisional de |a accion,.

2. ;Por qué una decision puede fracasar?

3. Impactos en la implementacién de la decision.

4. Las decisiones y el cambio en las organizaciones.

L 5. Barreras organizacionales, grupales e individuales a la implementacitn de ia decisién.

3. Evaluacién

presentado a los 3 parciales podra quedar en caracter de alumno regular con la entrega de los
trabajos précticos y con una asistencia del 75% de las clases, es decir:

Condicion de aprobacion directa:
1. 75% de asistencia

2. Entrega y aprobacion de todos los Trabajos Préacticos y actividades encomendadas.
3. Aprobacion de los 3 parciales con un minimo de 6 puntos

Condicién de regularidad:
1. 75% de asistencia
' L 2. Entrega y aprobacitn de todos los Trabajos Practicos y actividades encomendadas.
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o Tespons$able del équipo docente
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