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Marco 
 

Para poder tener un resguardo de la información referenciada o incorporada en 

un aula virtual del campus de la UTN es que acercamos estos pasos para 

poder realizar un backup o copia de seguridad. Esta, posteriormente, puede ser 

levantada o implementada en el campus si por alguna razón es necesario. 

 

Objetivo 
 

No perder el esquema y caudal de información incorporados en un aula virtual 

y/o poder volver a tener el aula utilizable en el campus levantando este archivo. 
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Desarrollo 
 

Backup del aula 

 

1- Primero debemos ingresar al campus virtual con un usuario que tenga acceso a la 

carrera y materia de la cual vayamos a descargar el material y a la que se le trasladen 

los archivos o documentos. 

 

2- Una vez dentro del aula que contiene los materiales a resguardar, iremos a la sección de 

herramientas o ajustes ubicada en la parte superior derecha con un ícono de engranaje 

.  

 

 

 

3- Veremos que al hacer clic en el engranaje se despliegan una serie de opciones, de las 

cuales tenemos que seleccionar “Copia de Seguridad”. 
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4- Aquí podemos guardar todo lo que esté en el aula hasta el momento de realizar esta 

acción o ir realizando pasos para seleccionar qué es lo que queremos guardar. Cabe 

aclarar que lo que se agregue posteriormente a esta acción no se podrá recuperar salvo 

que se realice el proceso nuevamente. 

 

5- Para hacer una copia de todo el contenido se debe seleccionar en la pantalla lo indicado 

como “Respaldo directo” en el botón Saltar al Último Paso. Para esta acción debe 

continuar en el paso 6. 

 

Si lo que se desea es hacer una copia en la cual se seleccionarán contenidos debe seguir 

con lo indicado en “Respaldo por pasos” en el botón Siguiente. Para esto último debe 

continuar con el paso 9. 
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6- El sistema se tomará unos segundos para resguardar la información lo cual se reflejará 

en  la siguiente pantalla. 

 

 

 

7- Luego de esto aparecerá el botón CONTINUAR el cual debe presionar para llegar a la 

pantalla final donde podrá descargar el aula en formato de archivo. 
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8- Si bien el sistema guarda esta copia, aconsejamos presionar en la opción de “Descargar” 

para guardar la misma en su computadora personal. 

 

 

Se descargará un archivo con la extensión mbz. 

 

 

 

9- La copia se va a realiza en 5 pasos: 

a. Ajustes iniciales: en esta sección dejaremos todo como está e iremos al final de 

la pantalla para presionar el botón “SIGUIENTE”. 

b. Ajustes del esquema: En esta sección se presenta todo el material que contiene 

el aula, se puede seleccionar desde las unidades que tiene la materia que se 

quiere dejar y que sacar. Recomendamos llevar todo el material y administrarlo 

desde la nueva aula. Para esto iremos al final para presionar “SIGUIENTE” 
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c. Confirmación y revisión: Esta sección presenta un resumen de todo lo hecho 

hasta el momento. Tiene un apartado importante donde se propone un nombre 

para el archivo que se descargará el cual puede ser modificado: 

 

Tenga presente este “Nombre de archivo” ya que se será el documento utilizado 

para copiar el contenido a la nueva aula. 

Una vez completado esto se deberá ir hasta el final de la pantalla para presionar 

“EJECUTAR COPIA DE SEGURIDAD”. 

 

d. Ejecutar copia de seguridad: aquí se ejecuta un proceso automático que prepara 

el archivo. 

e. Completar: En esta paso solo deberemos confirmar presionando el botón 

“CONTINUAR”. 
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10- Si el proceso diera error en algún paso deberá volver al principio y reiniciarlo. 

 

11- Si el proceso fue exitoso el sistema presentará una pantalla donde le indicará las copias 

de seguridad que haya realizado con los nombres que haya indicado en el paso 4c a 

modo de confirmación. 

 

 

12- Si bien el sistema guarda esta copia, aconsejamos presionar en la opción de “Descargar” 

para guardar la misma en su computadora personal. 
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Se descargará un archivo con la extensión mbz. 
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Restaurar una copia de aula 

 

1- Deberemos remitirnos a la nueva aula para importar el contenido del aula que tenemos 

guardada. Esto lo haremos posicionándonos en el aula y haciendo clic en el engranaje 

posicionado en la parte superior derecha. 

 

 

2- Dentro de las opciones de los ajustes haremos clic en “Restaurar”. 

 

 

3- Volveremos a ver la pantalla que contiene todas las copias de seguridad que se hayan 

creado con el usuario, aquí deberemos seleccionar la que tenga el nombre utilizado en 

el paso 4c. 
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Si desea restaurar el aula desde un archivo debe presionar donde indica SELECCIONE 

ARCHIVO. 

 

Dentro de la pantalla de selección de archivos deberá presionar nuevamente 

SELECCIONAR ARCHIVO y podrá localizar el resguardo del tipo .mbz en su computadora. 

 

Entonces debe proseguir con el botón SUBIR ESTE ARCHIVO 

 

 

4- Una vez localizado el archivo se debe presionar en “Restaurar” para comenzar con el 

proceso de restauración. 
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5- Los pasos siguientes serán los necesarios para poder restaurar el archivo: 

a. Confirmar: en este paso solo se presenta un reporte de todo el contenido del 

aula a restaurar. Deberemos ir hasta el final de la pantalla para presionar 

“CONTINUAR”. 

 

b. Destino: En esta sección el usuario podrá decidir si borra el contenido del aula 

actual para traer todo lo que existía en la anterior o si fusiona el contenido que 

hay en el aula actual con lo que se va a copiar de la anterior. Habiendo 

seleccionado esta opción se debe presionar “Continuar” en el primer cuadro de 

la pantalla. 
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c. Ajustes: En esta sección se debe seleccionar “Incluir métodos de matriculación” 

en “Si” para que los mismos se mantengan en la nueva aula. Luego se debe 

presionar el botón “SIGUIENTE”. 

 

d. Esquema: En esta sección debe quedar todo como lo muestra la pantalla y 

debemos y al final para presionar “CONTINUAR”. 

 

 

e. Revisar: En esta sección se presenta un resumen de todo el contenido, se debe 

ir hasta el final de la pantalla para presionar “EJECUTAR RESTAURACIÓN” 
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f. Proceso: aquí el sistema procesa todos los datos necesarios para hacer la 

restauración del material. 

 

g. Completar: Este es el paso final donde solo debemos presionar “CONTINUAR”. 

 

 

6- Si todos los pasos fueron concretados con éxito el copiado tiene que haberse realizado 

correctamente y la materia contará con todos los datos. Si algo falló se recomienda 

volver al principio y realizar nuevamente los pasos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ing. Miguel Puyo - 20/04/22  

 


